Cddigo: SCL-GU-02

GUIA CAMBIOS EN NOMBRES DE DOMINIO DE Fecha 14.08.2020

SOLICITANTE RESTRINGIDO Version: 1.0

™

Numero de pagina: 1de9

.CO INTERNET S.A.S

GUIA CAMBIOS EN NOMBRES DE DOMINIO DE SOLICITANTE RESTRINGIDO

"ESTA COPIA AL ESTAR IMPRESA CARECE DE VALOR”




Cddigo: SCL-GU-02

GUIA CAMBIOS EN NOMBRES DE DOMINIO DE Fecha 14.08.2020

SOLICITANTE RESTRINGIDO Version:

1.0

™

Numero de pagina: 2de9

CONTROL DE CAMBIOS AL DOCUMENTO

DATOS

SCL-GU-02 Cambios en Nombres de Dominio de Solicitante
Restringido.docx

SGC

LS

CONTROL DE CAMBIOS
1.0 Agosto 14 de 2020 Elaboracion del documento SGC

DOCUMENTOS RELACIONADOS

"ESTA COPIA AL ESTAR IMPRESA CARECE DE VALOR”




GUIA CAMBIOS EN NOMBRES DE DOMINIO DE
SOLICITANTE RESTRINGIDO

Cédigo: SCL-GU-02

Fecha 14.08.2020

Version: 1.0

Numero de pagina: 3 de9

1.

1.1.
1.2.
1.2.1.

2.

2.1.
2.2.
2.3.
2.4.
2.5.
2.6.

CONTENIDO

CONTEXTO s sssssssssssssssssens
OBJETIVO ..
RESPONSABLES ...
TITULARES DE NOMBRES DE DOMINIO.......cccovvuruunee.
PROCEDIMIENTO ...ooviiiiiisesisssssssssssssssssssssssssssssssssasens
INGRESO AL PANEL DE CONTROL .....ocosrriririririsrisinnns
ADMINISTRAR PEDIDOS ...
SELECCION DE DOMINIO ...oooossesescccrsssrssssnssesessessssssssssassess
APUNTAMIENTO A NOMBRES DE SERVIDOR DNS........
ACTUALIZAR NOMBRES DE SERVIDOR.......ccccovmiririnrinns

ACTUALIZACION DE INFORMACION DE CONTACTOS

"ESTA COPIA AL ESTAR IMPRESA CARECE DE VALOR”




Cédigo: SCL-GU-02

GUIA CAMBIOS EN NOMBRES DE DOMINIO DE Fecha 14.08.2020

SOLICITANTE RESTRINGIDO Version: 1.0

Numero de pagina: 4de9

1. CONTEXTO

1.1. OBJETIVO

Dar a conocer los pasos para aplicar cambios en los nombres de dominio de solicitante
restringido.

e Apuntamiento a Nombres de Servidor DNS.

e Actualizacion de informacién de los Contactos (Registrante, Administrativo, Técnico,
Facturacion).

1.2. RESPONSABLES

1.2.1. TITULARES DE NOMBRES DE DOMINIO

Encargado de realizar los procedimientos de cambio y actualizacién de informacion en el
nombre de dominio.
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2. PROCEDIMIENTO

Ingrese al Panel de Administraciéon de sus nombres de dominio a través de nuestra pagina web
www.cointernet.com.co, seleccione el meni Mi Cuenta (ubicado en la parte superior
derecha).

2.1.INGRESO AL PANEL DE CONTROL

Digite el correo electrénico del usuario administrativo en el campo Correo Electrénico y la
contrasefia asignada en el campo Contrasefa.

Cliente Ingresar

Correo electronico

Contrasefia

Login £Olvidd su contrasefia?

En caso de no recordar la contrasefia, puede generar un enlace de recuperacion en la opciéon
;Olvidod su Contraseiia? el sistema le enviara un correo electrénico y en él podra configurar
una nueva.

2.2. ADMINISTRAR PEDIDOS

Al ingresar a su Panel de Control elija el menti Administrar Pedidos, en el listado desplegable
seleccione la opcién Listar/Buscar Pedidos.
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ion para

Administrar pedidos _\s Configuraciones Ayuda

Administrar pedidos
Listar/Buscar pedidos
Transfenr dominio

Bulk Tools

Lista de pedidos de gTLD

F: nsfer

TT [Servicio a administrar]

2.3.SELECCION DE DOMINIO

M-

Anuncios

Apr 29, 2010
Servicio Free-DNS y DNS manager

estan en mantenimiento

Servicio Free-DNS y DNS manager
estan en mantenimiento

Apr 29, 2010

Estamos mejorando estas paginas.

Estamos mejorando estas paginas. En
algunas areas posiblemente aun
encuentre opciones en ingles. Si tiene
alguna recomendacion por favor
envienos un correo a
soporte@cointernet.com.co.

Todos los Anuncios >

El sistema mostrara los dominios que se encuentran bajo su cuenta de usuario, haga clic sobre el
dominio que desea actualizar.

Nota: (En ninglin caso marque el recuadro de seleccién al costado izquierdo del nombre de

dominio).
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Area de administracién para

ft Administrar pedidos ~ Miscuentas  Configuraciones  Ayuda

Lista de Pedidos

Q. Buscar Pedidos « £} 1to30f3

Ingrese el nombre o 1D de Iz orden

| Nombre de Dominio Producto Vencimiento

Para el Producto

Cualquisr v @ & dompruebaorgco @ Registro de Dominio

Con Status

@  sdutesteduco Registro de Dominio May 2, 2021

Cualquier v

2.4.APUNTAMIENTO A NOMBRES DE SERVIDOR DNS

Al ingresar en la vista general del dominio, haga clic en la opcién Nombre de Servidores.

dDmprueba.Grg.CO Cadens de Revendedor Mover Servicios Acciones Transacciones ~

= . _
@ Vista general o
A% . L %
&z Registro de Dominio e Bt

Detalles del Contacto Nombre de Servidores Child Name Servers
Adminisire los contactos Administre los servidores de Administre los Child Name Servers
relacionados con este Dominio. nombres gue utiliza este Dominio de su Dominio
¢/ Dominio Secreto +| Proteccion contra robo @
Establezca el codigo autorizacion Proteja su Dominio de los robos y
para fransferir el Nombre de las transferencias accidentales
Dominio
£ Bloguear / Suspender &5 Afadir Factura  x Borrar Pedido

2.5.ACTUALIZAR NOMBRES DE SERVIDOR

Una vez ingrese a esta opcion, podra ver los Nombres de Servidor DNS, elimine los existentes y
reemplacelos digitando en cada campo el nombre de los nuevos nombres, haga clic en el boton
Actualizar Nombres de Servidor.
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Administrar Nombre de Servidores
domprueba.org.co

Nombre del Servidor 1* nsB neustarregistry biz
Nombre del Servidor 2 * ns7.neustarregisiry.biz
Nombre del Servidor 3 ns8.neustarregistry.biz
Nombre del Servidor 4 ns9 neustarregistry biz

Nombre del Servidor 5 [l

Afiadir Mas

Actualizar nombres de servidor h
Y

Los servidores de nombres se
utilizan para apuntar el nombre
de dominio a su sitio web o
servicio de correo electronico.

Se requiere gue usted mantenga
por lo menos dos servidores de
nombres para su dominio.

Nota: Si el nombre de dominio aun tiene nuestros servidores por defecto ejemplo:
ns6.neustarregistry.biz, etc., usted debe ingresar los nombres de servidor DNS asignados por su

proveedor de Hosting.

Nuestra plataforma tecnoldgica como Registradores de nombres de dominio de solicitante
restringido (.edu.co, .gov.co, .mil.co, .org.co) ofrece el servicio de asignacién de servidores de
nombres de dominio (servidores DNS), de tal forma que los Registrantes puedan “referenciar” su
contenido en linea (sitio web, correo electrdnico, entre otros), dondequiera que éste se encuentre

dispuesto o ubicado en Internet.

No se incluye la gestion de la zona DNS (registros DNS) asociada a los nombres de dominio de

solicitante restringido.
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2.6. ACTUALIZACION DE INFORMACION DE CONTACTOS

Al ingresar en la vista general del dominio, haga clic en la opcién Detalles del Contacto.

domprueba.org.co

Q’ Vista general

’-':; Registro de Dominio wore

Detalles del Contacto
Administre actos
relaciona:

Dominio Secreto

== Bloguear / Suspender

codigo autorizacion
el Nombre de

|52 Afiadir Factura

Nombre de Servidores
@ los servidores de
Nomores que utiliza este Dominio

Proteccion contra robo &

Proteja su Do
las transferencia

X Borrar Pedido

Cadena de Revendedor Mover Servicios | Acciones - Transacciones ~

+

September 30, 2019 -
September 30, 2020

Child Name Servers
Administre los Child Name Servers
de su Dominio

Actualice la informacién que el formulario solicita, si desea que la misma informacién se
actualice para los demads contactos marque el recuadro de seleccién “Utilice el mismo
contacto para los detalles de Administrativo, Facturacion y Técnico.”

Para finalizar haga clic en el botdn Guardar Detalles del Contacto.

domprueba.org.co

Contacto del
Registrante

Contacto
Administrativo

&

Contacto de
facturacion

=k

Contacto Técnico

[k

Administrar Detalles del Contacto

Nombre

Direccion

Este campo &5 obligatorio

]
Organizacion Este campo es obligatorio
Correo electronico Ciudad Codigo Postal
Este campo s obligatorio Este campo es obligatorio Este campo es
obligatorio

Teléfono

I

Este campo es obligatorio
Este campo es obligatorio

Fax Opciona

¥| |Jtilice e mismo contacto para los detalles de Administrativo, facturacion y Técnico.

Guardar Detalles del Contacto @

Estado/Regidn/Provincia

Cundinamarca v
Pais
Colombia v
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